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1. Общие положения:

1.1. Настоящее Положение разработано для обучающихся в ООО «Инновации сервиса»
(далее - Организация) в соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2012г. № 273-
ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Приказом Минпросвещения России от
09.11.2018 №  196 (ред. от 30.09.2020) «Об утверждении Порядка организации и
осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным
программам», Постановлением Правительства РФ от 15 сентября 2020г. №1441
"Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг", Уставом и иными
локальными нормативными актами Организации.

1.2. Настоящее Положение регулирует порядок и условия оказания платных
образовательных услуг в Организации.

1.3. Организация предлагает платные образовательные услуги по различным направлениям
обучения.

1.4. Оказание платных образовательных услуг осуществляется на основе заключения
договора об обучении между Организацией и учащимся (родителем, опекуном)/согласием
и принятием условий оферты или иным законным представителем учащегося, далее
именуемым «Заказчиком».

2. Порядок оказания услуг:

2.1. Платные образовательные услуги предоставляются Организацией в соответствии с
программой обучения, утвержденной генеральным директором Организации.

2.2. Заказчик предварительно выбирает необходимый курс и знакомится с его программой.

2.3. Оплата платных образовательных услуг производится Заказчиком в соответствии с
установленными тарифами и правилами оплаты, регламентированными договором об
обучении/офертой, размещенными на сайте.



2.4. После оплаты Заказчик получает доступ к онлайн-платформе, где осуществляется
обучение и предоставляются необходимые материалы для учебы.

2.5. В процессе обучения Заказчик имеет возможность консультироваться с
преподавателями Организации и просить уточнения по программе обучения

3. Ответственность сторон:

3.1. Организация обязуется предоставить качественные платные образовательные услуги в
соответствии с утвержденной программой обучения.

3.2. Заказчик обязуется вовремя оплатить платные образовательные услуги и следовать
правилам, установленным Организацией.

3.3. Заказчик несет ответственность за достоверность предоставленной информации при
заключении договора об обучении.

4. Возврат средств:

4.1. В случае отказа Заказчика от оказания платных образовательных услуг до начала
обучения Организация осуществляет возврат средств, удержав компенсацию фактических
расходов.

4.2. Возврат средств после начала обучения осуществляется в соответствии с условиями
договора (оферты).

5. Конфиденциальность информации:

5.1. Организация обязуется сохранять конфиденциальность личных данных Заказчика,
предоставленных в рамках договора об обучении.

5.2. Предоставленная Заказчиком информация используется исключительно в целях
обучения и не передается третьим лицам без согласия Заказчика.

6. Заключительные положения:

6.1. Настоящая редакция Положения вступает в силу с момента утверждения генеральным
директором и действует до его отмены или принятия новой редакции.

6.2. Все изменения и дополнения к настоящему Положению считаются действительными
только при условии внесения их в письменной форме и утверждения генеральным
директором.

6.3. Во всем остальном, что не указано в настоящем Положении, стороны руководствуются
законодательством.

6.4. Контроль за соблюдением Положения осуществляет генеральный директор
Организации.


